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Une stratégie de renforcement de la lutte contre la fraude basée sur 3
lignes de défense
Engagements d'EDF auprés de 'ASN

FILIERE SURVEILLANCE PARC EN EXPLOITATION
Pédagogie : communication, Renforcement des dispositifs Renforcement des actions de
accompagnement existants: meilleurcriblage prévention

visites préventives, inopinées,
CND contradictoires

Exigences : Iso 19443, Maitrise Renforcement du suivi par
de la sous -traitance I’exploitant des activitésde
Mise en place de Contrdles surveillance des fabrications
Controle : Approvisionnement Afp,zz\giil::énceer:g:: matiere !Vlis;ﬁonnement de§ ﬁllgres
¢ ieiierli s o . indépendantes de sireté
ontroles Qualité Stockistes

Mise en place d’un projet Lutte Contre la Fraude au sein d’EDF




Déclinaison locale a Flamanville 3
Maltrise du risque "irregularite
CFSI" a Flamanville 3

1. Organisation Locale :

Directeur Slreté Qualité : pilote stratégique du site.

Correspondants irrégularité : nommeés au sein des services

pour développer la culture qualité et lutter contre les
irregularités.

2. Actions Spécifiques :
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Plan d'actions local : basé sur le plan national, intégré dans
une application concue pour le suivi et la tracabilité.

Campagne de Sensibilisation : affichage, présentation du
risque irrégularité et retours d'expérience (REX) dans les
réunions de service et avec les prestataires.
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Le résultat vaut verdict.

Un résultat ne peut pas modiiié,
méme (et SURTOUT] \
convient pas es.

ez JAMAIS u tat ou
nt.

Votre signature vous engage.
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Le controle se réalise
sur le terrain.

https: //www bkms systel mmm/ I rt dfg up

La confiance
n’exclut pas le
controle.

pton
"activi t td ff ctué
rére.

Vous étes témoin d‘un acte frauduleux ?
Témoignez anonymement sur le site :
https://www.bkms-system.com/alert-edfgroup




Déclinaison locale a Flamanville 3
Maltrise du risque "irregularite

CFSI"a Flamanville 3

3. Processus de Détection et Traitement :

- Détection des irrégularités : utilisation des dispositifs
organisationnels existants (visites terrain, contréles internes,
surveillance des prestataires).

« Traitement des irrégularités : collecte des faits,
caractérisation, information a I'ASN, et suivi des actions
correctives.

4. Suivi et Pilotage :

« Partage du retour d’expérience avec les homologues des
autres unités et alimentation du fichier centralisé des risques.
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ANNEXE 1

Fiche d’aide a la caractérisation d’une irrégularité.
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‘::EDF FLAMANVILLE 3

FICHE D’AIDE A LA
CARACTERISATION D'UNE
IRREGULARITE

DASEII020252

Emettewr -
Service/Departemnent

Ref. : ANNEE-MOIS-JOUR-FLAY

Date :

EVENEMENT :

SIGNATURE REDACTEUR :

Signature D30 : Bignature DU | DD / PGDA -5 svarse [

ACTEURS |

ENTREPRIEE TITULAIRE [RaN3 1)

SERNICE :

ENTREFRIEE CONCERNEE [RANG X) :

LEnT|8) CONCERNME(R) :

HARAMEEHAE

FonCTION QI L"S00NT

REgecwiaEcl EnTREeRID

LaEnT|E) ConcCERNE[E)

LES FAITS » Les faifs doivent £ire créés aw plus pres du ferrain, en recherchest foule (o documentetion perfinenie vis 2 wis
du probleme 8 freiter, 0 consuliesf les parfies preassfes.

* Numéro de trancha :

» Date et heure de 'EVENEMENT

« Etat de Ia tranche |

* Domaine concerne : Sdrete [ Sécurité / RP | Production | Enviromnement | Autre [Précisez)

* Description de l'evénement

Deseriplion twecincle de évidemes! of cheosologie des faide en braites! lous Jed
dompingr concernks. Il faul donner lez Blbeesls de condente, Mhiclorique

* Modalites de détection (Quand et par Qui : EDF/ASN et COMMENT 7 -

» Anomalies constatées : Ou esi I'écart ?
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ANNEXE 2

Document supports utiliser pour sensibiliser les salariés
et entreprises partenaires
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SUSPICION-
d’IRREGULARITEH

IRREGULARITEY|
AVEREEH

Des-ratures-ou-du-correcteur-[fluide-/-bande)-
sont-présents-sur-les-résultats-des-documents-
opérationnelss

miodification-volontaire-des-resubtats-afin-gue-
ces-derniers-soient-conformess

Dies-ratures-ou-du-correcteur-sont-présents-sur-
la-documentation-sans-justificationd

modification-sauvage-de-la-procedure-afin-de-
Fadapter-3-des-contraintes-non-prévusss

Le-D5l-ne-semble-pas-avoir-ete-remphi-surle-
terrain-etfou-entemps-résfq
- = Signaturs-du-bureaw-zpresla-réalisation-
du-geste
- = Antidatage-lors-de-la-signatured

Le-D5l-n'a-effectivemant-pas-ets-remplisurle-
terrain, notamment-les-phasss-de-contrale
technigue,-alors-gue-cette-exigence-est-connue-
des-intervenants ¥

2]

Plusieurs-decuments-technigues-sont-signes-en-
une-saule-fois-alors-gue-Jes-activités-n’ont-pas-
toutes-eu-lisu-au-meéme-moments

signature-de-documents-technigues-de-
personnes-differentes-de-celles-qui-ontrealis:s-
la-geste-sans-rézlcontréle-du-contenu-
(procédure, rapport-d'expertise,-D5L..)%
14

Temps-d'intervention-trop-rapide-au-regard-de-
Iactivivés

Des-contenus-de-compte-rendus-d'intervention-
non-conformes-ala-réalitd-{non-réalisation-
d'actes-de-maintenance,-non-remplacement-de-
pigces-de-rechanges,-mauvais-releves, . M
=

mMom-du-signataire-mzl-orthographie =

Utilisation/usurpation-de-lasignature-d'uns-
personne-habilitée. =

Douts-sur-la-véracite-des-habilitations-détenues-
par-les-intervenantsd

L'intervenant-n'a-pas-les-habilitations-
indispensables-a-son-activité-ocu-utilise-les-
habiltations-d un-tiers.- =

Etat-degrade-d’un-matériel-avec-suspicion-d'un-
geste-non-approprig/professicnnel-dela-part-de-

I'intervenantd

Degradztion-faisant-suite-3-un-geste-nan-requis-
par-les-gammes-et-dans-I'objectif-de-gagner-du-

tampsx

Comment-corriger-un-D5l-suite-a-la-détection-de-non-conformité9

¥ =En-cas-d'erreur-entemps-réel,-sur-le-lieu-deFactivits,-on-barre-proprement-et-on-réecrit.-l-doit-

atre-rempli-en-toute-transparence,<'est-le-reflet-de-lz-réalité g

I'l

#»=En-cas-de-détection-d'absence-de signature-aprés-que-Iactivité-zit-eté-réalisée, rédiger-un-

constat-d’acart-{ GMEC-ou-Cameléon)_ - 2-Cas-peuvent-ensuite-se-présantar’’ A

o= La-preuve-de-la-conformite-du-geste- peut-Etre-apportée-a-posteriori-auguel-cas, -il-est-

possible-de-rectifier-le-document-2n-mentionnant-la-date-du jour-deJa-verfication-ainsi-

gue-la-référence-du-constat.

o= On-ne-peut-pas-apporter-la-preuve, il-est-impératif-de-réaliser-a-nouveau-le-geste-an.

defaut.
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